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Att gora ansprak pa gruppens samlade intelligens

Grupper verkar alltmer i komplexa och multikulturella miljéer som ar under standig
forandring. Den 6kade forandringstakten gor det nddvandigt att ha fler méten for att
ventilera svara fragor, arbeta med komplexa uppgifter och ta beslut som ar vitala i
forandringsarbetet. Ofta tanker vi inte pa hur svart det kan vara for en grupp att 16sa en

uppgift och ta beslut.

Sedan ldnge har det funnits manga kraftfulla verktyg som enligt min uppfattning borde
anvandas i storre utstrackning nar det galler forandrings- och forbattringsarbeten.
Manga ganger saknas nodvandiga kunskaper och fardigheter for att kunna utnyttja

verktygens fulla potential.

Facilitering dr en nyckelkompetens som behdvs for att pa basta satt kunna utnyttja
individens, gruppens och verktygens samlade potential. Facilitering har allt som
kannetecknar ett modernt ledarskap. Dit hor framforallt formagan att stilla de viktiga
fragorna och kunna lyssna aktivt, formagan att skapa engagemang och konsensus, samt
att kunna hantera beteenden som kan fa oonskade konsekvenser bade for samspelet och
for resultatet. Facilitering och gruppledarskap gar hand i hand.

Facilitatorn hjilper gruppen att ta ratt beslut av hog kvalitet. Genom att anvanda ratt
verktyg och tekniker vid ratt tillfille under arbetsmotet, maximeras utnyttjandet av

gruppens samlade erfarenhet och kunnande (gruppens samlade intelligens).

Med konkreta och praktiska fardigheter i facilitering ar det lattare att bygga
framgangsrika grupper och meningsfulla moten, som leder till nskade resultat. Utan
fardigheter i facilitering ar risken stor att gruppen kommer att misslyckas.

Trovirdighet i rollen som facilitator skapas genom en uppriktig dialog som engagerar
och skapar reflektion. En bra facilitator bidrar bade till god laganda och till gruppens
utveckling. Kort sagt, det handlar om att slappa loss kraften i gruppen sa att basta
moijliga resultat nas. Facilitatorrollen hor till framtidens viktigaste ledarroller.
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