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Krister Forsberg: "En grupp kan inte fatta beslut
pa egen hand"

"MAv Jon Réhne |

Kanner du och dina IT-medarbetare att era moten inte ar sa effektiva som de borde vara? Da ar du
knappast ensam. Kanske kan en facilitator vara Iésningen pa era problem.

Moten som ar illa forberedda, daligt genomférda och inte har nagon tydlig fortsattning. Det finns helt
enkelt stor forbattringspotential i det effektiva och meningsfulla métet. Men hur far man till det? Ett satt
kan vara att inféra en facilitator pa métena. Det menar Krister Forsberg, som i dagarna kommer ut
med boken "Workshops och arbetsméten - Verktygslada for meningsfulla méten” pa forlaget Liber.

- Idag vet alla att en chef ska vara en coach. Men valdigt fa vet vad en facilitator ar, sager han.

Just precis, vad ar en facilitator?

- Facilitering ar fardigheten att kunna leda en grupp att na sina mal. Detta kan ses till skillnad fran en
coach, som leder en individ. En facilitator ska vara en neutral resurs fér gruppen. En grupp kan inte
fatta beslut pa egen hand. Nagon maste styra. Men facilitatorn ska inte vara med och paverka
innehallet eller besluten pa motet. Jag brukar saga att en facilitator ager processen, motesdeltagarna
ager innehallet.

Krister Forsberg ar
facilitator, larare, P4 vilka méten behévs en facilitator egentligen?

forelasare och

fSrfattare - Férmodligen behdver man ingen facilitator pa ett enkelt informerande méten. Men ju mer avancerade

moten man har, till exempel arbetsméten eller workshops, desto mer 6kar behovet av en facilitator.

Vem ska vara facilitator?

- Det viktiga ar att facilitatorn har den kunskap som kravs for att leda en grupp mot ett mal. Ledare tar ofta pa sig rollen, ClO:n
kan till exempel vara facilitator sjalv, men da ar det viktigt att komma ihag att man ska vara neutral och inte paverka innehallet
eller besluten. Annars brukar projektledare kunna fugera bra som facilitatorer.

Du haller sjalv kurser i de har fragorna och dina deltagare kommer oftast fran IT-sidan. Varfor ar det sa tror du?

- Jag vet faktiskt inte. Men det kan vara sa att IT driver en stor del av utvecklingen pa dagens féretag. Darfor har man ett antal
komplexa méten - det kan vara kravspecar som ska sattas samman, eller projekt som ska specificeras. Man har helt enkelt
manga avancerade arbetsmdéten. Sen tycker jag ju sjalv att IT-folk ligger lite i framkant och gillar nya metoder.

Taggar Krister forsberg Méten Workshops Facilitator Facilitering

Har du synpunkter pa sajten? Kontakta sajtansvarig: Alexandra Heymowska | Kontakta CIO | Policy om personuppgifter &

copyrightinfo
Karlbergsv. 77 106 78 Stockholm Tel: 08-453 60 00 Karta | Copyright © 1996-2006 International Data Group



http://www.idg.se/2.1085/1.50247
http://cio.idg.se/2.1782/1.88005
http://clients.kartena.se/start/visaobjektmnav.asp?objektid=30401
mailto:alexandra.heymowska@idg.se
mailto:jon.rohne@idg.se
http://cio.idg.se/2.1782/1.198301/Krister+forsberg
http://cio.idg.se/2.1782/1.198301/M%F6ten
http://cio.idg.se/2.1782/1.198301/Facilitator
http://cio.idg.se/2.1782/1.198301/Facilitering
http://cio.idg.se/2.1782/1.198301/Workshops

