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Chefer ar som regel goda
problemlosare. Darfor agnar
manga for mycket tid at
brandkarsutryckningar och

hinner darmed inte med det

viktiga strategiska arbetet. Det
haller inte i langden. Men
risken for ursparning minskar
om du utvecklar din
strategiska formaga.

Genom att leda verksamheten
genom mal, genom att led-
ningsgruppen fordelar arbetet
inom sig, genom att tillampa
praktiska och effektiva
metoder att satta mal, har du
mojlighet att lyckas battre som
chef — dven pa lang sikt.

Leda genom mal handlar om hur du kan forbattra
din strategiska formaga sa att du kan skapa en
battre balans mellan dina strategiska och
operativa uppgifter

DU KAN LEDA GENOM MAL I EN MILJO SOM STANDIGT FORANDRAS.

Du har allt att vinna pa att ta initiativet och sétta egna mal for vad
din verksamhet ska uppna och inte vénta pd initiativ fran hogsta
ledningen.

Som chef har du ett ansvar att agera pa hindelser och trender

i omvirlden. Detta leder till att du maste driva ett forandringsar-
bete. Med ett malbaserat ledarskap har du storre forutsittningar
att lyckas.

Det récker inte med att tinka pa den ménskliga och sociala sidan
av fordandringsarbetet, att forstd attityder till fordndring eller vara
coach for dina medarbetare. Du maste se helheten.

Att arbeta strategiskt innebir att du gar in i andra roller jamfort
med i det dagliga operativa arbetet. Du anvinder din lednings-
grupp for att skapa en gemensam helhetssyn, dér ni tillsammans
prioriterar och tar det viktigaste forst. Ni behover dela pa led-
ningsarbetet sa att du hinner med att fora en aktiv dialog med de
viktigaste intressenterna, driva malen och folja upp prestation.

Som chef styr du verksamheten genom planer, procedurer,
processer och pengar. Men du styr inte genom mal. Du leder
genom de egna malen. Kommunikation kommer alltid att vara
ditt viktigaste verktyg nir du anvinder ett relations- och
ndtverksbyggande ledarskap. Den som styr minst leder bést.

Boken ges ut av Liber inom serien Exec. Krister Forsberg har tillsammans med Per-Olov
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Innehall Leda genom mal

Executive summary

I. Ge utrymme at de strategiska uppgifterna
* Skapa balans mellan strategiska och operativa uppgifter
* Fa ser malen

* Mal och ledarskap

* Rollerna i ledningsarbetet

* Workshop for att sitta mal

2. Att vilja ny inriktning

*Vad maste du agera pa?

*Vilka relationer har du med dina viktigaste intressenter?
*Vad utvarderas din verksamhet pa?

* Fokusera pa det som skapar framgang

3. Satter du ratt mal?

* Mal med olika syften

» Satt mal baserade pa egenskaper

* Stimmer egenskapen med vad verksamheten utvarderas pa?
* Sa har formulerar du dina mal

* Definiera matt

*Vilj fa verkningsfulla atgarder

4. Mobilisera och kommunicera

* Fran verksamhetsmal till mal for medarbetare

* Skapa en aktiv dialog

* Kommunicera, kommunicera

* Kommunikation i samband med forandringar

5. Folja upp malen

*Vem mater och vem rapporterar?

* Ledningsgruppens beslut

6. Ta steget!

* Populara managementmodeller

* Bortom populara managementmodeller

* Ett sista ord pa vagen

Uppdragsgivare

Leverantdr

Figur 9:
Chefens koms-
matinikations-
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Egen organisation

(ur boken Leda genom mal)
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