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Nagra mallar for rapportering av resultat
fran arbetsmoten/workshops
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Ishikawadiagramet

Management Miljon Manniskan

Vad ar

rotorsaken
till ..?

Metoden/ Materialet Pengarna
Verktyget
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Vad i verksamheten kan hjélpa eller stjélpa, att 6nskad
forédndring kan astadkommas just nu?

Hjalper + Stjalper -
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Leveranskartan

www.kristerforsberg.com

Vilka ar vara narmaste intressenter?
De vi levererar till, och det vi far leveranser

ifran!

- Varor, tjanster, information

Vad, Fran, Till, Nytta

Ut

Egen
verksamhet
<problem> <mojlighet>

Vilka problem och outnyttjade majligheter har vi i vara leveranser



Intressentkartan

Vad utvdrderas vi pa av vara viktigaste intressenter?

Vad utvdrderar vi vara viktigaste
leverantérer pa?

Uppdragsgivare

[ Leverantor

Kund/anvandare

Egen

\/

Leverantor Verksamhet/ )
. Projekt/Process
[ Leverantor
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Kund/anvandare

Kund/anvandare




Atgéardsplan

Mal:

Matt:
Basniva:
Malniva:
Malledare:
Tilldelade resurser:

Forviantat Uppnatt Atgard Fardigt Ansvarig Status
resultat resultat framsteg*

*) Planerat och resurssatt, Framsteg enligt plan, Atgard slutférd, Resultat uppnatt
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